Hend Ahmed — Pharmazeutin im Praktikum
Medicon Apotheke Neumihle Erlangen

Von Mai 2018 bis Oktober 2019

Nachdem ich das 2. Staatsexamen erfolgreich absolviert habe, war ich auf der Suche nach einer
innovativen Apotheke, um endlich das Wissen aus dem Studium in der Praxis anwenden zu kénnen.
Da die Offizin-Pharmazie von Anfang an mein berufliches Ziel war, habe ich das praktische Jahr
komplett in der Medicon Apotheke absolviert.

Ich kann die Medicon Apotheke Erlangen Neumihle als Ausbildungsstatte in vielerlei Hinsicht
empfehlen. Das Team ist kompetent, freundlich und hilfsbereit. Es gibt interessante
Schulungsmoglichkeiten und ich konnte einen Einblick in die Rezepturen, verschiedene Arztpraxen im
Umfeld und das umfangreiche Sortiment (OTC-Praparate, Natirliche Produkte, Kosmetik, ...)
erlangen.

Am ersten Tag wurde ich herzlich von der Chefin Jennifer Feilner begriift und vom ganzen Team gut
aufgenommen. Mir wurden die Rdumlichkeiten, das Kassensystem und das Sortiment gezeigt und es
wurden die organisatorischen Aspekte erklart.

Ab dem zweiten Tag habe ich mich vormittags im Labor um bestellte Rezepturen geklimmert. Dazu
zahlen die Priifung der Rezeptursubstanzen und der Fertigarzneimittel, Protokollieren und Taxieren
der Rezepturverordnung. Dadurch gewdhnt man sich schnell an das Kassensystem.

Am Nachmittag beobachtete ich am HV-Tisch die Kundenberatungen einer Kollegin und durfte dann
mitbedienen. Langsam traute ich mich immer mehr und habe alleine bedient. Durch das
Beratungsgesprach mit Kunden erhalt man einen guten Einblick in alle Lerninhalte des PJs (BTM-
Rezepte, T-Rezepte, Tierarzneimittel, Rote Briefe, Inkontinenzversorgung, Heimversorgung, usw.)

Ein Praktikum bei der Medicon Apotheke kann ich mit gutem Gewissen weiterempfehlen und ich
mochte mich nochmal bei allen Kolleginnen und Kollegen in der Medicon Apotheke Erlangen herzlich
flir ihre Unterstlitzung bedanken. Es war echt sehr schone Zeit mit euch!

Liebe GriiRe

Hend Ahmed



